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Erste Ergebnisse aus dem Projekt Chat4BIl auf der CAFM-Messe
in Fulda vorgestellt

Die Innomatik AG présentierte in Zusammenarbeit mit der speedikon FM AG auf der diesjihrigen
CAFM-Messe im Juni in Fulda erste Ergebnisse aus dem Projekt Chat4BI, insbesondere den Chatbot
inno:docs. Mit dem Chatbot kénnen Informationen aus Firmendokumenten extrahiert und sicher
bereitgestellt werden. Ziel ist es, ein effizientes und transparentes Wissensmanagement zu
ermdglichen.
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Die Innomatik AG und speedikon FM AG prdsentieren die ersten Ergebnisse des Projekts Chat4BlI.
v.l.n.r.: Dr. Alexandra Merkel (CTO), Alexandra Kiourtsi (Redaktion)

Fulda, 19. Juni 2024 — Die Innomatik AG hat in Zusammenarbeit mit der speedikon FM AG
auf der diesjahrigen CAFM-Messe in Fulda erste beeindruckende Ergebnisse aus dem Projekt
Chat4BI prasentiert. Das vom Land Hessen im Rahmen des Programms Distr@| geforderte
Projekt ist als Machbarkeitsstudie angelegt, jedoch konnte bereits ein erstes konkretes
Ergebnis vorgestellt werden: der lokale Chatbot inno:docs.

Der Chatbot basiert auf einem lokalen Sprachmodell und einer spezialisierten
Softwarepipeline, die aus internen Firmendokumenten wichtige Informationen extrahiert.
Diese Informationen werden als Antworten auf per natirlicher Sprache eingegebene Fragen
bereitgestellt. Ein zentraler Aspekt der Entwicklung ist die Minimierung von sogenannten
,Halluzinationen” — falschen oder irreflihrenden Informationen, die von KI-Systemen
generiert werden konnen. Dariber hinaus wird dem Nutzer transparent gemacht, auf
welcher Datengrundlage die Antworten der Kl basieren.
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,Mit inno:docs haben wir gezeigt, dass es moglich ist, wertvolle Informationen aus
umfangreichen Firmendaten zu extrahieren und in einer fir den Nutzer verstandlichen und
nachvollziehbaren Form bereitzustellen®, erklarte Dr. Alexandra Merkel, CTO der Innomatik
AG. ,Dies ist ein groBer Schritt in Richtung eines effizienten und vor allem sicheren
Wissensmanagements in Unternehmen.”

Weitere Schritte des Projekts, wie die Integration von inno:docs mit der CAFM-Software-
Plattform speedikon C, befinden sich derzeit in der Konzeptionsphase. Diese Entwicklungen
werden voraussichtlich zum Jahreswechsel prasentiert werden kdénnen.

,Das Zusammenspiel von inno:docs und speedikon C eroffnet vollig neue Moglichkeiten fur
das Facility Management”, ergdanzte Dr. Merkel. ,,Wir freuen uns darauf, diese Losungen
weiterzuentwickeln und unseren Kunden zur Verfligung zu stellen.”
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SPEEDIKON FM AG

Die speedikon FM AG ist ein innovatives Softwarehaus, spezialisiert auf die Digitalisierung der
technischen/kaufménnischen Prozesse in Gebiduden, Rechenzentren und Industrieanlagen. Dazu bietet sie seit
1997 neben den Produkten, Losungen und Technologien alle Dienstleistungen an, die Kunden in die Lage
versetzen, ihre Geschaftsprozesse rund um die Assets smarter zu machen. Die Mitarbeiter von speedikon FM
AG verfiigen Giber umfangreiche Erfahrung im Umgang mit groen Datenmengen, komplexen Datenbanken und
der Integration in bestehende Software- und Hardwarel6sungen. www.speedikonfm.com

INNOMATIK AG

Die Innomatik AG mit Sitz in Bensheim ist eine fiihrende KlI-Beratungsfirma, die Unternehmen auf dem Weg
der digitalen Transformation begleitet. Sie verfiigt iiber umfassende Expertise in disruptiven Technologien wie
VR, AR, Robotik und KI und bietet maRRgeschneiderte Beratung und Schulungen, um Unternehmen in ihren
digitalen Projekten erfolgreich zu unterstiitzen. www.innomatik.com
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